ALGORITMUS MZ CALL CENTRUM 1212

1) Mam nové vzniklé zdravotni potize
Mate néktery z nasledujicich priznak(?

- dusnost/pocit ztizeného dychani bez souvislosti s kaslem
- horecka >38 stupnd
- suchy kasel

Pokud se vam htfe dycha, nebo mate horecku a sou€asné suchy kasel, volejte ihned linku 155 a
postupujte podle instrukci operatora.

Pokud mate horecku, ktera trva dale nez dva dny, nebo suchy kasel bez horecky, kontaktujte
telefonicky praktického lékare nebo pohotovost (mimo pracovni dobu praktického Iékare) a
postupujte podle jejich instrukci.

Pokud je vam vice nez 60 let a mate kterykoliv z vySe uvedenych pfFiznaku, kontaktujte telefonicky
praktického Iékafe nebo pohotovost (mimo pracovni dobu praktického lékare) a postupujte podle
jejich instrukci.

Pokud mate pouze horecku po dobu kratsi nez dva dny, je nutno brat ohled na sebe i ostatni:
zUstante v domaci karanténé, sledujte se, uZivejte léky proti horedce.

Pokud nemate ani jeden z téchto priznak(, nejedna se v tuto chvili pravdépodobné o COVID-19:
prabézné sledujte svij zdravotni stav a dvakrat denné si mérte teplotu.

Pokud mate jiné neodkladné zdravotni problémy, obratte se na svého lékare.
2) Potfebuji provést test na pfitomnost nového koronaviru

Mate doporuceni nebo zadanku k provedeni testu od Iékare?

Pokud ano, hledate vhodné odbérové misto?

Seznam odbérovych mist, operdtor 1212 volajicimu pomuZe urcit vhodnd odbérovd mista véetné
provozni doby: https://koronavirus.mzcr.cz/seznam-odberovych-center/

Pokud nemate pfiznaky onemocnéni a doporuceni nebo Zadanku od lékafe, vySetfeni neni
indikovano. Lze ho provést pouze na nékolika odbérovych mistech a testovani si musite uhradit sdm
(orientacni cena je 2900 K¢) - odbérova mista pro samoplatce viz odkaz vyse.

Pokud jste v domaci karanténé (pozn. neni stejné jako "celonarodni karanténa"), necestujte na
odbérové misto verejnou nebo sdilenou dopravou.

Pokud se dopravujete na odbérové misto vlastnim autem, jedte sami nebo s doprovodem maximalné
jedné osoby, pouzijte ochranu ust a nosu.

3) Byl jsem testovan a cekam na vysledek

Informace o vysledku testu vdm poda lékar nebo KHS, prosim cekejte.

Pi vétsim vytiZzeni laboratofi ¢i odbérovych mist mize sdéleni vysledku trvat déle, i nékolik dni.
Pokud jste zaroven v domaci karanténé, dodrzujte nadale jeji pravidla.

Pokud mate zdravotni potiZe, postup jako v pfipadé 1)


https://koronavirus.mzcr.cz/seznam-odberovych-center/

4) Mtij test na pfitomnost nového koronaviru je pozitivni.

Zastante v domaci izolaci. Kontaktujte telefonicky praktického Iékafe a postupujte podle jeho
instrukci.

5) Byl jsem v tizkém kontaktu s nakazenou osobou
Definice rizikového kontaktu:

.es

1) osoba Zijici ve stejné domacnosti jako pacient s Covid-19
2) fyzicky kontakt (naptiklad potfeseni rukou) s pacientem s Covid-19
3) nechranény primy kontakt s infekénimi sekrety pacienta s Covid-19

4) osobni kontakt, pobyt v uzavieném prostredi (mistnost, vozidlo, ¢ekdrna) s osobou s Covid-19 na
vzdalenost mensi nez 2 metry a po vice nez 15 minut

5) zdravotnicky nebo socialni pracovnik poskytujici péci o pacienta s Covid-19 nebo laboratorni
pracovnik zpracovavajici vzorky bez adekvatnich OOP nebo s jejich nespravnym pouZitim

Jde o rizikovy kontakt?

Pokud ano, postupujte stejné jako v pfipadé 6)

Pokud ne, neni potteba pfijimat Zzadnd opatfeni.

Pokud mate zdravotni potiZe, postup jako v pfipadé 1)

6) Vratil jsem se ze zahranici v poslednich 14 dnech

Kontaktujte telefonicky svého praktického Iékare a dodrZujte karanténu.

http://www.szu.cz/tema/prevence/rady-a-doporuceni-pro-domaci-karantenu

e zUstante vdomadacim prostredi
o s vyjimkou lékaFské péce
o pro obstarani potravin atp. pozadejte jinou osobu nebo objednat on-line (upozornéte
dovoz)
e izolujte se od ostatnich osob ve vasi domacnosti
o dobre vétratelnd mistnost s oknem
o zavirejte dvere
o vyhnéte se sdileni domdcich potreb
o pokud moZno pouzivejte oddélenou koupelnu a WC, pokud neni pouZivejte jako
posledni a pak uklid
o pfijakémkoliv nezbytném kontaktu s ostatnimi noste obli¢ejovou rousku
e myjte siruce
e nezvéte si domU ndvstévy

Pokud mate zdravotni potiZe, postup jako v pfipadé 1)


http://www.szu.cz/tema/prevence/rady-a-doporuceni-pro-domaci-karantenu

